Nieuwsbrief — Huisartsenpraktijk M.A. de Vos

Beste patiénten,

Met trots delen wij de allereerste editie van onze nieuwsbrief.

Wij willen u hiermee regelmatig op de hoogte houden van het laatste nieuws uit de praktijk, praktische tips en
ontwikkelingen.

In deze eerste editie delen wij praktische informatie over hoe u ons kunt bereiken en hoe u gebruik kunt maken van onze
digitale diensten.

Apotheek en medicatie
U kunt herhaalrecepten op verschillende manieren aanvragen:
e Via het mailadres: apotheekdevos@ezorg.nl
e Door het inspreken van de receptenlijn.
¢ De medicijn doosjes voorzien van etiket af te geven in de praktijk.
e Via uw ZorgOnline-portaal of de Zorg Online app

Voor vragen over medicatie kunt u ons mailen via: apotheekdevos@ezorg.nl
Let op: voor spoedeisende vragen over medicatie vragen wij u altijd telefonisch contact op te nemen met de praktijk.

Contact met de assistentes
Heeft u een vraag aan de assistentes of wilt u overleggen over bijvoorbeeld een afspraak of een uitslag?
Dan kunt u bellen met de praktijk of uw vraag stellen via het patiénten portaal.

De assistentes zijn telefonisch bereikbaar van 08.00-10.30 uur en van 13.30-14.30 uur.

Afspraak maken
e Via uw ZorgOnline-portaal of de Zorg Online app
e  Telefonisch
e Via: https://hapdevos.uwartsonline.nl/

Gelieve niet via de mail een afspraak aanvragen!

Patiénten portaal
Via het patiénten portaal is het mogelijk om uw uitslagen te bekijken en eventueel te printen.
Ook kunt u heel gemakkelijk een e-consult aanvragen en zo nodig foto’s meesturen.

Voor vragen of uitleg over het patiéntenportaal kunt u terecht bij onze assistentes.

Wij maken u erop attent dat u altijd zelf contact moet opnemen met de praktijk als u bloed heeft laten prikken. Ook als dit
een jaarlijkse controle betreft.

Werknemers
Helaas heeft Dr. Merel van de Wall ervoor gekozen om zich elders in een praktijk te vestigen.
Daarvoor in de plaats is nu Dr. Kay van der Plas gekomen. Zijn werkdagen zijn momenteel nog wisselend.

Verbouwing
Momenteel zijn wij aan het verbouwen. Hierdoor kunt u tijdelijk wat overlast ervaren.
Wij doen ons best om dit tot een minimum te beperken en danken u alvast voor uw begrip!

Vakantie
Zowel de huisarts als apotheek zijn gesloten van 25 december t/m 4 januari.
Dokter de Groot zal voor ons waarnemen. Vanaf 5 januari staan wij weer voor u klaar.

Met vriendelijke groet,
Huisartsenpraktijk M.A. de vos
Gravin Sabinastraat 36

3284AP Zuid-Beijerland
0186-662676
Https://hapdevos.uwartsonline.nl

Openingstijden: ma-di-do-vr 08:00-12:30 uur 13:30-17.00 uur
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